Arastirma ve danisma merkezi (FBZ), DESTEKLI iLETi§iM

destekli iletisim igin yeni bilgi ve i Universitat BN ¢
becerileri uygulamayi, iletmeyi ve DAN|§MA MERKEZI zu KéIn

genisletmeyi amaglamaktadir.
Bu gorevler danismanlik, arastirma ve
gelistirmenin yani sira ileri egitim ve 6gretim
alanlarinda gergeklestirilir. Adres
Forschungs- und Beratungszentrum
flr Unterstitzte Kommunikation
der Universitdt zu Koln

GronewaldstraBe 2a
50931 Kaln

Yonetim
Pror. Dr. Jens Boenisch

iletisim
Telefon: 0221470 7823

Danisma Bilimsel - Fax: . 0221470 1321 )
merkezi arastirma Eitirn (LUK) E-Mail: uk-beratungsstelle@uni-koeln.de

Detayli Bilgi
FBZ-UK danisma merkezi https:/www.fbz-uk.uni-koeln.de/
einrichtungen/uk-beratungsstelle
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dili olmayan kisilerin pedagojik ve terapétik
destegine yonelik kavramlar bilimsel olarak
gelistirilir ve degerlendirilir.
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DESTEKLI iLETISIiM

DANISMA MERKEZININ
HiZMETLERI

DANISMANLIK :
CALISMASININ ILKELERI

Destekli iletisim; iletisim engelleri nedeniyle

konusmakta gliglik ceken veya hig konusgamayan

kisileri tegvik etmeye yonelik bir kavramdir.

Midahalenin amaci, ilgili kisinin iletisim becerile-

rini genigletmek ve bakicilari egitmektir.

Destekli iletisim sunlar igerir:

7 Vicudun kendi iletisim bigimlerinin
gelistiriimesi (6rnedin jestler)

7 Elektronik olmayan iletisim yardimlarinin
kullaniimasi (8rn. iletisim panolari)

7 Ses ¢ikigl olan elektronik iletigim

ardimcilarinin kullanimi

Ayni sekilde, yazili dil becerilerinin gelistiriimesi,

ifade araglarini tamamlayabilir.

Bireysel tanilama ve danismanlik
Mudahale ve destek planlamasi
Hareketler, jestler, ylz ifadeleri, g6z
hareketleri gibi viicudun kendi iletigsim
bigimlerinin kullanimina iliskin notlar.
Elektronik olmayan iletisim yardimlarinin
olusturulmasi ve genisletilmesi konusunda
yardim

iletisim yardimcilarinin ve siirdiiriilebilirliginin
test edilmesi

Geri 6deme bagvurusunda bulunmada
yardim

Yazili dil becerilerini gelistirmeye yénelik
tavsiyeler

Destekli iletisim igin ileri egitim etkinlikleri

Takim danigsmanhgi

Destekli iletisim, ailede ve ilgili tesiste
(anaokulu, okul, atdlye vb.) kullaniimalidir. Bu
nedenle midahalelerin miimkiin oldugu kadar
gok katilimci ile planlanmasi gerekmektedir.
Dolayisiyla danismanliklar, genellikle ekiplere
(6rnegin ebeveynler, konugsma terapistleri ve
ogretmenler) ilgili kisilerle igerik ve yontemleri
tartisabilmek ve etkili destek saglayabilmek

icin sunulur.

Yeterliklerin Aktariimasi

Bir destekli iletisim aracinin saglanmasi gunliik
kullanim igin tek basina yeterli yardimi
saglamaz. Danigmanlik merkezindeki destek
ekibimizin, yeni iletisim bigimlerinin glinlik
yasamda kullanimina rehberlik edebilmek
amaciyla tavsiye ve destek baglaminda ilgili
bireyin 6zel beceri ve yeterlik dlizeyini
ogrenmeye ihtiyaci vardir. Destekli iletigsim

yardimi ve terapisi bu temelde mimkdiindir.

iletisim Partnerinin iglevi

Danismanliktan sonra ve iletisim destegi
sirasinda, tekrar tekrar sorular ortaya cikar. Bu
durumda yazil olarak, telefonla veya gerekirse

yluz ylze goruisulebilir.



